
 

La App de CHECK24 premiada en varias 
categorías 

 Hoteles, Coches de Alquiler y Viajes: CHECK24 gana el DtGV App Award 
2023 en estos sectores 
 

 La aplicación también destaca en la categoría absoluta 
 

Madrid, 7 de agosto de 2023. CHECK24 tiene una aplicación TOP en todo tipo de sectores, 

según la Asociación Alemana de Estudios de Consumo (DtGV por sus siglas en alemán). 

El portal de comparación de productos y servicios tarifarios con sede en Múnich y presente 

también tanto en España como en Austria, destacó especialmente en las categorías de 

Hoteles, Coches de Alquiler y Viajes. 

Para el estudio se evaluaron un total de 939 aplicaciones de más de 110 sectores 

diferentes y se tuvieron en cuenta cerca de 100.000 opiniones de clientes, obteniendo así 

una clasificación de lo más exhaustiva. Debido a la gran complejidad y variedad de 

aplicaciones y sectores, la satisfacción de los usuarios se midió mediante el "App Satisfaction 

Score" (ASS). Este sistema de calificación es capaz de representar los más diversos tipos de 

experiencia con aplicaciones.  

Las mejores aplicaciones de todos los sectores fueron seleccionadas y galardonadas con el 

"App Award 2023". En la categoría absoluta, CHECK24 se posicionó entre el Top10 de las 

más de 900 aplicaciones participantes y a nivel subcategoría obtuvo el primer lugar en los 

sectores de Hoteles, Coches de Alquiler y Viajes, este último con una gran oferta en 

paquetes vacacionales.¹ 

La App de CHECK24 está disponible en todos sus mercados. En concreto la App de CHECK24 

España cuenta con un rating de 4.8 tanto en el App Store como en Google Play. Permite 

comparar y contratar tanto seguros como hoteles y coches de alquiler. 

 

Servicio. Los expertos de CHECK24 asesoran los clientes en todas las cuestiones relacionadas 

con los productos y servicios ofrecidos en la página web por teléfono, chat y correo 

electrónico. De manera adicional, los clientes también tienen la opción de gestionar sus 

contratos o reservas en el área de clientes o a través de la App de CHECK24. Todos estos 

servicios de atención y gestión son gratuitos para el usuario y ya son valorados por millones 

de clientes. 



 
 

Información y contacto 

CHECK24 (www.check24.es) es el mayor comparador de precios de Europa con más de 24 
millones de visitas mensuales, 20 millones de clientes y presencia en Alemania, Austria y 
España.  

La compañía compara todo tipo de productos y servicios. Desde el año 2020, tras más de 20 
en el mercado alemán, CHECK24 también ofrece en España su modelo de venta diferencial y 
único: la contratación 100% online de seguros. Este modelo acerca la experiencia de contratar 
un seguro de coche a la de comprar un móvil o reservar unas vacaciones, aproximando el 
concepto de comparador tradicional a las tendencias más actuales y fusionándolo con el de 
un marketplace. 

¹Fuente: DtGV; https://www.dtgv.de/awards/app-award-2023/ [02.08.2023] 

Para más información, pueden ponerse en contacto con CHECK24, escribiendo a 
comunicacion@check24.es, o llamando al 924 924 010. 

 


